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FAQs — Fragen & Antworten

Winter 2024/25

Wo kann ich die Snow Card Tirol kaufen?

Die Snow Card Tirol kann bei den Snow Card Tirol Partnerbetrieben
erworben werden. Eine genaue Liste der Verkaufsstellen findest du unter
https://snowcard.tirol.at/#skigebiete.

Wo gilt die Snhow Card Tirol?

Die Snow Card Tirol gilt bei Uber 90 Seilbahnbetriebe.

Alle teilnehmenden Skigebiete findest du unter
https://snowcard.tirol.at/#skigebiete. Hier erhaltst du auch weitere
Informationen zur Aktivierung der Snow Card Tirol fur die Nutzung der in
Skigebieten mit einem Axess- Zutrittssystem.

Ab wann und wie lange kann die Snow Card Tirol genutzt
werden?

Die Snow Card Tirol ist eine Vielfahrerkarte. Sie garantiert dir mindestens 20
Skitage in jenen Gebieten, die Partner der Snow Card Tirol in Winter 2024/25
sind; du kannst Anlagen und Einrichtungen nutzen, die gedffnet sind. Der
Beginn und das Ende des Skibetriebs der einzelnen Seilbahnen sind wahrend
des Winters unterschiedlich. Bitte erkundige dich auf den einzelnen Websites
der Skigebiete.

Die Gultigkeit der Snow Card Tirol beginnt mit 1. Oktober bei allen gedffneten
SCT-Partnerbetrieben, auch bei Seilbahnen welche noch Sommerbetrieb
haben.

Der Verkauf der Snow Card Tirol startet am 28.09.2024.

Alle Verkaufsstellen findest du hier: https://snowcard.tirol.at/#verkaufsstellen

Vorverkauf

Die Snow Card Tirol (SCT) gibt es von 28.9. bis 31.10.2024 zu reduzierten
Vorverkaufspreisen. Die Vorverkaufspreise liegen je nach Alterskategorie bis
zu 66% (z.B. beim Kindertarif) unter den regularen Verkaufspreisen. Alle
Preise findest du unter: https://snowcard.tirol.at.
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Kann ich die Snow Card Tirol ab 1. Oktober auch bei
Seilbahnen mit Sommerbetrieb nutzen?

Ja, die Snow Card Tirol (SCT) kann auch bei jenen Seilbahnen im Verbund
der SCT ab 1.10. genutzt werden welche noch Sommerbetrieb haben.

Ich habe meine Snow Card Tirol verloren!

Bei Verlust der Snow Card Tirol bist du verpflichtet, dies umgehend bei einer
Verkaufsstelle zu melden, damit dieser Datentrager — zur Vermeidung von
Missbrauch — gesperrt werden kann. Weitere Informationen findest du unter:
https://snowcard.tirol.at/agb.

Ich habe meine Snow Card Tirol vergessen!

Vergisst du deine Snow Card Tirol, so ist der Tarif des jeweiligen Skigebietes
zu bezahlen, die Ausstellung einer Ersatzkarte ist nicht moglich. Weitere
Informationen findest du unter https://snowcard.tirol.at/agb.

Gibt es eine Liste von Parks bzw. eine Karte?

Eine zentrale Karte oder Auflistung von Parks gibt es leider nicht. Parkanlagen
werden vom jeweiligen Gebiet selbstandig gestaltet und koordiniert, das
Angebot kann von Saison zu Saison variieren. Die Aktualitat von Daten und
Angaben konnte daher nicht garantiert werden. Alle Partnerbetriebe findest du
unter https://snowcard.tirol.at/#skigebiete.

Wer erhalt eine ermaRigte Snow Card Tirol?

Personen mit einer Behinderung/eine Minderung der Erwerbsfahigkeit von
mindestens 60% erhalten eine ermaligte Snow Card Tirol laut Preisliste.

Kann ich meine Snow Card Tirol umtauschen?

Der Umtausch der Snow Card Tirol auf einen anderen Skipass und die
Ubertragung auf andere Personen und/oder die Verschiebung der
Gultigkeitsdauer sind nicht moglich. In den AGB findest du Infos zu
Ruckerstattungen bei Erkrankung oder Schwangerschaft. Diese Informationen
findest du unter https://snowcard.tirol.at/agb.

Kann ich mit einer Kompensation rechnen, wenn einzelne
Skigebiete geschlossen werden?

Als groRter Skigebietsverbund der Welt bieten sich mit der Snow Card Tirol
jede Menge Moglichkeiten und Alternativen fur eine flexible Wahl des

Skigebietes. Die Schlieung eines oder auch mehrerer Skigebiete —
unabhangig von der Dauer der SchlieRung — tangiert weder den Betrieb noch

e


https://snowcard.tirol.at/agb
https://snowcard.tirol.at/agb
https://snowcard.tirol.at/#skigebiete
https://snowcard.tirol.at/agb

e . Snow
snowcard.tirol.at % Card

Tirol

die Offnungszeiten der restlichen Skigebiete und damit auch nicht die
grundsatzliche Nutzungsmadglichkeit der Snow Card Tirol.

ISCHGL SAMNAUN & STEINPLATTE - Darf ich auch auf der
Deutschen bzw. Schweizer Seite fahren?

Ja, du kannst jeweils das gesamte zusammengeschlossene Skigebiet
befahren. Daher ist es in diesen beiden grenzuberschreitenden Gebieten auch
maoglich, von der Nicht-Tiroler-Seite einzusteigen.

Besondere Nutzungsbestimmungen:
BEI DER TIROLER ZUGSPITZBAHN

Die Snow Card Tirol ist nur fur die Berg- und Talfahrt mit der Tiroler Zug-
spitzbahn gultig. Fur den Inhaber der Snow Card Tirol kann gegen einen Auf-
preis am Gipfelkiosk der Bayerischen Zugspitzbahn der Skipass fur das Ski-
gebiet am Zugspitzplatt erworben werden. Bitte erkundige dich bei der Zug-
spitzbahn (https://www.zugspitze.at/de/home/) Uber die Hohe des Aufpreises.

Besondere Nutzungsbestimmungen:
BEI DER SILVRETTASEILBAHN AG IN ISCHGL

Die Silvretta Seilbahn AG gewahrt den Besitzern der Snow Card Tirol freie
Benutzung der Bahnen mit folgenden Ausnahmen: An allen Konzerttagen,
also auch zur Saisoneroffnung, ist die Snow Card Tirol nicht gultig. Die
Konzerttermin der aktuellen Wintersaison findest du unter www.ischgl.com.

Ich mochte meine Snow Card in einem Axess-Gebiet
aktivieren.

In den Skigebieten, die Axess als Zutrittssystem verwenden, musst du vor der
ersten Fahrt einmalig zur Kassa gehen, um deine Snow Card Tirol fur dieses
System aktivieren zu lassen. Die betreffenden Gebiete findest du unter:
https://snowcard.tirol.at/#skigebiete.

Stand: 06. September 2024
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